SAMEDI 13 DECEMBRE
2025

CONSEIL
EUROMETROPOLITAIN
DU NUMERIQUE

RESPONSABLE




L’'ORDRE DU JOUR

e Introduction des elues - Caroline ZORN et Carole ZIELINSKI

e Appel a volontaires pour la commission pléniere de 'EMS

e Eléments de synthese du bilan

e Interconnaissance avec I'Observatoire de la participation citoyenne
e Intervention d'Olivier Lefevre et Noah

Déjeuner prepare par Fratelli Marmi




BILAN ET SUITE CENR

Un bilan en deux temps :
e Un temps collectif le 15 novembre avec un débat mouvant et un world café
e Une évaluation individuelle en decembre envoyée par mail (Questionnaire)
e Partage du bilan formaliseé
Et maintenant ?
e Deux temps d’échange en 2026 pour échanger sur I'avancée des préconisations

e Mise en forme d'un livret pour communiquer sur les travaux du CENR courant 2026



BILAN CENR

Les points forts

e Le rythme d'une rencontre par mois a ete globalement apprécie
e |'effort demandeé a semblé soutenable et plutdt previsible
e |e mix “cas pratiques” et travail de fond

e | a possibilité de choisir les sujets de travail apres les avoir fait eémerger lors de la premiere séance

e |a préesence systéematique de I'élue qui montre I'importance accordee aux travaux, et sa posture
militante sur ces sujets

e | es visites de lieux comme le SIRAC et le DataCenter a Malraux

e Connaitre toutes les dates a I'avance

e |La sensibilisation a I'lA : un autre regard sur le sujet

e Bon équilibre dans la co-animation avec la Cybergrange




BILAN CENR

Les points d’amélioration

e Chaque séance devrait debuter par une synthese de la précédente car tout le monde n’etait pas la
a chaque séance

e |La composition du CENR ne représente pas suffisamment les usagers éloignes du numerique

e | e livrable final des groupes de travail a semblé flou au début des travaux

e |'outil Nextcloud n'est pas adapte a la déficience visuelle

e Avoir des temps d'échange inter-groupes avant la finalisation des livrables

e N'avoir pu traiter qu'un seul sujet de fond sur I'année

e Prevoir un temps plus important pour la restitution

e Harmoniser les livrables finaux




BILAN CENR

Les suggestions

e Offrir aux volontaires la possibilité de poursuivre leur engagement pour que les prochains ne
recommencent pas tout de zero

e Avoir un agenda partage pour voir tous les temps du CENR et du numérique

e Balise sonore pour indiquer le Shadok car le GPS se perd dans le quartier

e Un outil pour évaluer au sens large le niveau et les usages des participants, pour acculturer en
ciblant les thématiques d'intervention adaptees

e mettre en avant des ateliers du Shadok pour poursuivre son travail d'acculturation

e pesoin d'un accompagnement sur la communication interpersonnelle > comment on optimise la
comprehension entre participants pour favoriser l'intelligence collective ?

e S'appuyer sur les associations d'usagers pour élargir le panel de citoyens du CENR
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