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I. Contexte 

1. Déclaration d’intention du PAPI Strasbourg Confluences 

Le conseil métropolitain de l’Eurométropole de Strasbourg a délibéré le 6 octobre 2023 : 

- la mise en œuvre d’une stratégie de réduction de la vulnérabilité de son territoire,  

- l’engagement de la métropole de Strasbourg dans une démarche PAPI : le Programme d'Actions et de 

Prévention des Inondations Strasbourg Confluences 

La lettre d’engagement de l’Eurométropole de Strasbourg en date du 10 novembre 2023 stipulait la réalisation 

d’une concertation préalable volontaire. Cette dernière objet du présent bilan s’est tenue au démarrage de la 

démarche PAPI à l’amont du dépôt du dossier de « Programme d’Etudes Préalables ». Elle avait pour objectif 

d’assurer l’information du public, de discuter de l’opportunité des objectifs et des principales orientations du 

PAPI Strasbourg Confluences.  

2. Modalité de la concertation préalable volontaire 

Elle s’est tenue du 27 janvier 2025 au 28 février 2025 sur le site Participer.strasbourg.eu ainsi qu’au Centre 

administratif de Strasbourg où un dossier complet ainsi qu’un registre étaient mis à disposition.  

La concertation concernait 25 communes de l’Eurométropole de Strasbourg couverte par la démarche PAPI, la 

communication s’est limitée à ce territoire, mais les contributions pouvaient émaner d’autres localités : 

Bischheim - Blaesheim - Eckbolsheim - Entzheim - Eschau - Fegersheim - Geispolsheim - Hoenheim - Holtzheim - 

Illkirch-Graffenstaden - Lampertheim - Lingolsheim - Lipsheim - Mittelhausbergen - Mundolsheim - 

Niederhausbergen - Oberhausbergen - Oberschaeffolsheim - Ostwald - Plobsheim - Reichstett - Schiltigheim - 

Strasbourg - La Wantzenau – Wolfisheim 

 
Image 1: Liens permettant de participer à la démarche sur le site participer.strasbourg.eu 

Le dossier de consultation était constitué : 

- D’une introduction expliquant le PAPI, la démarche de concertation préalable volontaire, et le cadre 

permettant de participer. 

- Des espaces permettant de recueillir les contributions :  

o Un lien vers un questionnaire permettant de recueillir les attentes autour du risque inondation 

(Annexe 1) 

o Un espace pour les commentaires libres pour les contributions en ligne, et un registre pour les 

contributions au centre administratif.   

- De la délibération au Conseil de l’Eurométropole de Strasbourg du vendredi 6 octobre 2023 

« prévention des risques d’inondation et réduction de la vulnérabilité aux inondations et coulées 

d’eaux boueuses du territoire de l’Eurométropole de Strasbourg : stratégie et programme d’actions. » 

(Annexe 2). 

- De la déclaration d’intention pour un programme d’actions de prévention des inondations (PAPI) 

Strasbourg Confluences. (Annexe 3). 

- D’un document PDF présentant la démarche PAPI Strasbourg Confluences, l’état des lieux du territoire, 

et les actions envisagées. (Annexe 4). 
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En effet, situé au confluent de plusieurs cours d'eau, notre 

territoire est particulièrement vulnérable aux inondations, et les 

solutions de protection traditionnelles (digues, barrages) ne 

suffisent pas toujours. Avec le Programme d'Actions et de 

Prévention des Inondations (PAPI) Strasbourg Confluences, 

nous cherchons à : 

 - Trouver des solutions adaptées, en tenant compte des impacts 

du changement climatique. 

 - Aménager le territoire pour qu'il soit mieux préparé aux 

risques d'inondation. 

 - Impliquer les habitant·es pour construire des solutions 

efficaces ensemble.  

Image 2 : Extrait du site et du dossier de Concertation Préalable Volontaire 

3. Communication mise en place 

Des annonces légales ont été affichées 15 jours avant le début de la concertation dans les mairies des 25 

communes concernées par le PAPI. Elles ont été publiées sur strasbourg.eu, participer.strasbourg.eu et : 

o dans les DNA le 12 janvier 2025  

o dans Rue 89 le 11 janvier 2025  

 

 
 
 
 
 
 
 

La concertation préalable volontaire a également 
été annoncée dans la newsletter de la participation 
citoyenne de l’Eurométropole de Strasbourg en 
date du 14 janvier 2025. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Image 3 : Publication légale Concertation préalable volontaire 
DNA 12 janvier 2025 
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Image 4 : Post Linked-in 29 likes, 2 commentaires, 4 partage 

 
Image 5: Post Instagram Mundolsheim  – 2 likes 

Pendant la phase de concertation les 
communications suivantes ont été effectuées :  
- 27/01 au 28/02 février : affichages numériques sur 

les écrans du centre administratif de 
l’Eurométropole de Strasbourg ainsi que dans les 
mairies de quartiers. 

- 29/01 post facebook page Participer.strasbourg.eu 
- 29/01 Site de la DREAL 
- 05/02 post Facebook page Strasbourg.eu 
- 05/02 actualité sur le site strasbourg.eu 
- 06/02 post Linked In 
- 06/02 story Instagram 

Les communes du périmètres Strasbourgs 
Confluences ont également réalisées des 
communications sur leurs réseaux respectifs.  

 
Image 6: Post Facebook – 9 likes, 2 commentaires, 1 partage 

4. Participations à la concertation 

À l’issue de cette concertation, les contributions sur la plateforme participer.strasbourg.eu s’élèvent :  

- À 71 questionnaires entièrement complétés 

- À 26 réponses partielles (non traitées dans le présent bilan) 

- À 5 commentaires libres   

Aucune contribution n’a été apportée au registre mis à disposition en centre administratif. 

Les réponses partielles ne sont pas prises en compte dans le présent bilan. Elles montrent pour la plupart des 

réponses systématique sur les premières propositions, probablement pour observer rapidement le contenu 

des pages. Leur intégration biaiserait les résultats de la concertation.  

Une réponse en commentaire libre n’est également pas traitée car elle ne concernait pas l’objet de la présente 

concertation.  
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5. Profil des contributeur·rices 

La fin du questionnaire en ligne permettait de connaître le profil des personnes ayant répondu. Ces données 

sont mises en parallèles des statistiques de l’Insee sur l’Eurométropole de Strasbourg en date de 2021. 

 

Image 7 : Age des contributeur·rices  

Image 8 : Ancienneté de résidence des contributeur·rices 

La pyramide des âges montre : 

- une très faible représentativité des personnes ayant moins de 20 ans   

- une sur-représentativité des personnes dans la tranche 41 à 60 ans.  

Ces écarts peuvent notamment s’expliquer par les canaux de communications utilisés dans le cadre de cette 

concertation.  

Parmi les répondant·es, 22 personnes habitent depuis plus de 40 ans dans l’Eurométropole, ils ont donc 

théoriquement pu être impactés la crue de la bruche de 1990. 

 

Image 9 : Situation professionnelle des contributeur·rices 

 En comparaison des statistiques de l’Insee, il apparaît que les cadres et professions intellectuelles supérieures 

sont très fortement surreprésentées (13.4% Insee, 49% concertation). Les retraités, employés, artisans, 

agriculteur apparaissent conforme aux statistiques de l’Insee. 

Il est à noter la sous-représentation des professions intermédiaires (15.2% Insee, 5% concertation), des 

ouvriers (10.3% Insee, 0% concertation) et des personnes sans activité professionnelle. (21.6% Insee, 0% 

concertation) 

 

 

0% 20% 40% 60%

Ouvrier⸱ères 

Sans activités professionnelles

Sans réponse

Agriculteur⸱rices/exploitant⸱es 

Artisan⸱es/commerçant⸱es/chef⸱fes d’entreprise 

Etudiant⸱es

Je ne souhaite pas répondre

Professions intermédiaires

Employé⸱es 

Retraité⸱es

Cadres et professions intellectuelles supérieures

Votre situation professionnelle
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Image 10 : Nombre de contributions par 
commune 

Répartition des contributions 

3% des réponses sont identifiées hors du périmètre du PAPI Strasbourg Confluences.  

Il apparaît que Lampertheim, commune majoritairement hors du périmètre du PAPI est surreprésentée, 

montrant l’intérêt des habitants pour la thématique, qui sera transmise à l’animateur du PAPI Souffel, le SDEA.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Résumé :  

La concertation préalable volontaire a permis de recueillir 71 réponses complètes. Elle ne se montre que peu 

représentative de la population du territoire au regard de la forte participation des cadres, et de l’absence de 

participation d’autres catégories socio professionnelle. Cette absence de participation pourrait être la 

conséquence des axes de communication retenus plutôt que d’un désintérêt sur la thématique. Une attention 

particulière devra être portée lors des prochaines concertations afin de mieux toucher ces publics, par exemple 

en tenant des permanences dans les lieux de vies ou de travails.  

Les résultats devront donc être nuancés.  

Dans le cadre de ce bilan, les réponses au questionnaire en ligne seront présentées dans un premier temps, 

suivi des commentaires libres accompagnés des réponses du porteur du PAPI. Les contributions ainsi traitées 

seront mises en parallèle du Programme d’Études Préalable au PAPI Strasbourg Confluences pour tirer les 

enseignements de la concertation préalable volontaire.    
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II. Questionnaire en ligne 

Le questionnaire en ligne aura fait l’objet de 71 réponses complètes, et 26 réponses partielles. Les réponses 

partielles ne sont pas traitées dans le présent bilan.  

1. Présentation du questionnaire  

Le corps du questionnaire était constitué de 10 Questions obligatoires, et d’une question optionnelle en cas 

de réponse positive à la sixième question. 

Certaines questions disposaient d’un champ libre « Autre » permettant de proposer une autre réponse ou 

d’ouvrir à d’autres réflexions sur la question posée. 

Les questions étaient divisées en 4 sous-sections :  

Questions  Conditions 

Votre relation au cours d’eau 

o Q1 Pour moi un cours d'eau c’est plutôt : 
o Q2 Selon moi un cours d'eau doit être : 
o Q3 Racontez-nous un fait marquant que vous avez vécu en lien avec les 

cours d’eau de l’Eurométropole 

 Espace 

Obligatoire, max 2, champ autre 
Obligatoire, max 2, champ autre 
Libre 

Votre expérience avec les inondations 

o Q4 Par quelles inondations vous sentez-vous concerné·es ? 
o Q5 En cas d’inondations 
o Q6 Avez-vous déjà été confronté·es à une inondation ?  
o Q7 Déjà été confronté·es à une inondation. Racontez-nous :     

 Espace 

Obligatoire,            , champ autre 
Obligatoire, max 1, champ autre 
Obligatoire, max 1,  
Si Q6=oui, libre 

Agir pour prévenir l’impact des inondations 

o Q8 Quelles actions vous semblent les plus pertinentes pour prévenir le 
risque inondation ?    

o Q9 Avez-vous déjà entendu parler d’ALABRI 

 Espace 
Noter de 1 très pertinent  
à 4 peu pertinent 
Obligatoire, max 1 

Sensibilisation autour du risque inondation 

o Q10 J’ai déjà été sensibilisé·e sur le risque inondation via  
o Q11 Pour m’informer sur le risque inondation je préfère : 

 Espace 

Obligatoire, champ autre 
Obligatoire, champ autre 
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2. Réponses au questionnaire 

a) Votre relation au cours d’eau 

 Q1 : Pour moi un cours d’eau c’est plutôt :  

 
Image 11 : Réponses à "pour moi un cours d'eau c'est plutôt" 

Près de 90% des répondant·es relient les cours d’eau à un sentiment positif et 12% le relient à une source de 

problèmes et d’angoisses. La part d’usages récréatifs représente un peu plus du quart.  

Extraits d’expressions libres notable : 

- « L'histoire de la ville »  

- « Un risque de crue à cause de l'artificialisation des sols » 

 

 Q2 : Selon moi un cours d’eau doit être 

 
Image 12 : Réponses à "Selon moi un cours d'eau doit être" 

La section libre « Autre » montre un intérêt pour contextualiser la manière dont doit être traité un cours d’eau 

en les distinguant par exemple : en zones habitées (plutôt rectiligne) ou dans les zones naturelles (plutôt libre). 

(3 remarques).  

Les cours d’eau doivent être sauvages pour plus de 60% des répondant·es et permettre de préserver la 

biodiversité. 

La part de répondants souhaitant des cours d’eau entretenus, propre et curé et nettoyée approche les 30% en 

tenant compte des expressions libres. La question ne permet cependant pas d’identifier la part s’exprimant au 

titre des déchets, des embâcles, ou des sédiments s’étant déposés.  

Extraits d’expressions libres notable : 

- « Ramasser régulièrement les déchets d'emballage » 

- « Protégé des débordements »  

- « Tout dépend du cours d’eau : type du cours d’eau, environnement proche, etc » 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Autre

Une source de problème/d’angoisses

Une opportunité ludique (pêche, canoë, balade, photo…)

Un élément du paysage

Un trésor écologique (biodiversité, ressource en eau...)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Aménagée : rectiligne et maitrisé

Autre

Propre : curé et nettoyé

Libre : sauvage et sinueux

Un nid pour la biodiversité
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 Q3 : Racontez-nous un fait marquant que vous avez vécu en lien avec les cours d’eau de 

l’Eurométropole 

38 personnes ont contribué à cette question libre, soit plus de la moitié des participant·es. Il a été relevé : 

- 12 anecdotes ludiques (balade, canoé…) 

- 9 faits autour de la biodiversité (paysages, animaux) 

- 8 faits autour des inondations  

- 5 faits autour des pollutions (déchets/comportements inappropriés) 

- 6 remarques sur la présence d’embâcles et le manque d’entretien des cours d’eau. 

- 1 remarque sur la crainte du réchauffement climatique 

- 1 remarque sur l’augmentation du nombre de péniches, ou encore de bateaux de plaisance.  

Les anecdotes montrent pour 30% des éléments relevant d’activités ludiques, pour 20% des éléments autours 

de la biodiversité et pour 50% des éléments se rattachant à des ressentis négatifs.  

Extraits d’expressions libres notable : 

- « Rencontre avec un Martin pêcheur et des grèbes huppés, de rares il y a 50 ans à régulières 

aujourd’hui. » 

-  « La découverte de certains méandres encore très beaux et à peu près préservés des aménagements 

humains. » 

-  « Le cours d'eau dans la forêt de la Nachtweid n'est absolument ni nettoyé ni entretenu » 

Résumé :  

La perception des cours d’eau montre une forte disparité de culture et de perception (notamment une 

opposition risque et biodiversité/activité ludique). Globalement, le ressenti est plutôt positif et le cours d’eau 

reste un atout territorial, mais de nombreuses personnes témoignent de pollutions (déchets) assez présents 

sur le cours d’eau, de même qu’un manque d’entretien perçu des cours d’eau. Ces éléments relèvent d’une 

action collective passant notamment par de la sensibilisation et de l’éducation à l’environnement 
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b) Votre expérience avec les inondations 

 Q4 : Par quelles inondations vous sentez-vous concerné·es 

 
Image 13 : Réponses à "par quelles inondations vous sentez-vous concerné·es" 

Les personnes ayant répondu se sentent autant concernées par les inondations par remontée de nappe, par 

le débordement de cours d’eau et égouts qui refoulent (+ de 50%). Le refoulement ne relève pas de la 

compétence GEMAPI mais montre l’importance du phénomène sur le territoire.  

15% se sentent concernés par les Coulées d’Eaux Boueuses, le PAPI Strasbourg Confluences étant moins 

concernés par cette thématique, la proportion apparaît grande.  

Seulement 5% des sondé·es ne sont concernés par aucun phénomène d’inondation, montrant que le ressenti 

positif autour d’un cours d’eau n’est pas éclipsé par le risque d’être inondé.  

Extraits d’expressions libres notable : 

- « Saturation des canalisations qui sont trop petites »  

- « L’eau de pluie qui s’infiltre difficilement dans les sols par endroit » 

 

 Q5 : En cas d’inondation  

 
Image 14 : Réponses à "en cas d’inondation » 

50% des répondant·es seraient démuni·e face à une inondation et souhaiteraient être mieux préparer. 

30% sont prêt·e à faire face à une inondation. 

Extraits d’expressions libres notable : 

- « Habitant en haut d’une colline, je suis conscient du sujet mais peut impacté » 

- « Je suis démuni, mais habitant dans un grand immeuble, je ne vois pas trop ce que je pourrai faire 

pour être préparé. » 
- « Je n'y suis pas préparé, mais je me sens concerné » 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Autre

Aucunes

Des coulées d’eaux boueuses venant des champs

Le cours d’eau qui déborde

Les égouts qui refoulent

La nappe phréatique qui remonte dans la cave

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Autre

Je n’y suis pas préparé·e et ne me sens pas concerné·e 
par ce sujet

Je me sens prêt·e et je saurais comment réagir

Je suis démuni·e et j’aimerais être préparé·e 
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 Q6 : Avez-vous déjà été confronté.es à une inondation ? 

 
Image 15 : Réponses à "Avez-vous déjà été confronté·es à une inondation" 

42% des répondant·es ont déjà été confrontés à une inondation.  

 

 Q7 : Vous avez déjà été confronté à une inondation, racontez-nous.  

25 personnes ont développé en évoquant des inondations relatives :  

- à des pluies orageuses 10 

- à la nappe phréatique 5 

- aux coulées d’eaux boueuses 1  

- à des expériences professionnelles 2 

45% des remarques concernent des problématiques liées à des pluies intenses. Les inondations par 

débordement de cours d’eau sont peu évoquées ou alors concernent des petits cours d’eau également réactifs 

à des pluies orageuses. (Lampertheim, avec le Kolbsenbach et Liesbach). 

Les canalisations et les ruissellements urbains sont régulièrement cités (dimension, entretien), et certain·nes 

évoquent la nécessité de dés-imperméabiliser pour éviter ces problèmes.  

Les situations évoquées sont représentatives des inondations ayant impacté le territoire ces dernières années :  

- des pluies intenses d’orage entrainant des ruissellements 

- la nappe phréatique qui a eu un niveau plutôt élevé ces dernières années.  

Les inondations majeures de cours d’eau telle que 1990 n’ont pas été évoquées par les 22 personnes qui 

habitaient dans l’Eurométropole de Strasbourg à cette époque.   

Extraits d’expressions libres notable : 

- « 30cm d'eau dans la cave - rien de grave » 

- « Concerné par refoulement, nappe, et débordement de cours d’eau :  

o Pose de clapet anti retour 

o Cave compartimenté en zones pour limité les inondations et 6 pompes ont été placées pour 

évacuer en temps réel 

o devis pour des ventilations étanches, des solutions comme les batardeau automatique […] » 

- « Pour réduire le risque j’ai DÉMINÉRALISÉ , la terrasse devant la cave en enlevant les dalles béton pour 

que l’eau s’infiltre. »  

- « J'ai eu l'occasion de circuler dans le Kochersberg au lendemain des inondations suite à des orages en  

juin 2018. La sidération des personnes inondées et l'ampleur des dégâts sont des faits très marquants.  

Certains lotissements récents n'auraient pas du être autorisés à ces endroits. » 
Résumé :  
Les contributions montrent une forte présence de la thématique d’inondation lié à des orages intenses et 

localisés, entrainant des inondations par ruissellement, et refoulement des réseaux. 40% des participant·es 

ont déjà vécu une situation d’inondation, mais les grandes crues ne sont pas vraiment mentionnées. La culture 

du risque semble alors entretenue par des événements récents liés principalement à l’augmentation des 

intensités orageuses, et à la densification des zones urbaines. Des attentes notables portent sur comment 

mieux réagir face à une inondation ainsi que sur le sujet de la dés-imperméabilisation. 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Oui

Non
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c) Agir pour prévenir l’impact des inondations 

 Q8 : Quelles actions vous semblent les plus pertinentes pour prévenir le risque inondation ? 

 
Image 16: Réponses à "Quelles actions vous semblent les plus pertinentes pour prévenir le risque inondation ?" 

Les réponses montrent un :  

- Fort intérêt pour : favoriser l’infiltration et affiner la connaissance du risque.  

- Intérêt marqué pour : ralentir les écoulements et réglementer l’urbanisation. 

- Intérêt pour : améliorer l’alerte et la gestion de crise et donner plus d’espace à la rivière. 

Il apparaît ensuite un intérêt moins consensuel pour les actions relevant d’améliorer l’alerte et la gestion de 

crise, ou encore le fait de sensibiliser ou former les habitants.  

Des voix identifient des actions comme peu pertinente tel que le fait d’adapter les bâtiments en zone 

inondable, ou encore le fait d’entretenir les cours d’eau.  

Près de la moitié des répondants jugent plutôt peu pertinent la construction d’ouvrages de protection. 

 

 Q9 : Avez-vous déjà entendu parler d’ALABRI  

 
Image 17 : Réponses à "Avez-vous déjà entendu parler d'ALABRI" 

40% des participant·es ont déjà entendu parler du dispositif ALABRI. Le dispositif n’ayant pas fait l’objet d’une 

très grande diffusion médiatique. Il apparaît que ce dispositif est relativement bien connu des sondé·es, et 

dénote de l’appropriation déjà forte du sujet par les participant·es.  

 

0 20 40 60 80

Construire des ouvrages de protection (digues, barrages…)

Entretenir les cours d'eau

Sensibiliser et former les habitant⸱es

Adapter les bâtiments en zone inondable

Améliorer l’alerte et de la gestion de crise

Donner plus d'espace à la rivière

Ralentir les écoulements à l’amont (zones d’expansion des 
crues, reméandrage

Réglementer l’urbanisation en zone à risque

Affiner la connaissance sur les zones à risque d’inondation

Favoriser l’infiltration des pluies (au plus proche de là où la 
goutte d’eau tombe)

1 Très pertinent 2 3 4 Peu pertinent

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

C’est une assurance habitation

C’est un diagnostic pour adapter au mieux 
mon habitation au risque d’inondation

Je n’en ai jamais entendu parlé
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Résumé :  

Les contributions montrent un intérêt mesuré pour les ouvrages de protection au regard d’autres possibilités 

de réduire le risque inondation. L’infiltration apparaît comme un enjeu important, ainsi que la connaissance 

de l’aléa et la réglementation des zones à risques. Les solutions fondées sur la nature pourraient apparaître 

comme une solution intermédiaire entre les attentes d’espace pour la rivière et la faible appétence pour des 

ouvrages de protection.  

d) Sensibilisation autour du risque inondation 

 Q10 : j’ai déjà été sensibilisé.e sur le risque inondation via :  

 
Image 18 : Réponses à "j'ai déjà été sensibilisé·e sur le risque inondation via" 

42% des personnes n’ont jamais été sensibilisées. 

Les journaux (20%) et le Dicrim (15%) apparaissent comme des canaux assez efficients pour porter à 

connaissance le sujet inondation.   

L’Information des Acquéreurs et des Locataires (IAL) a également été cité par 3 personnes, tandis que 2 

personnes ont évoqué le dispositif ALABRI ou assimilé. 

3 personnes ont été sensibilisées par leur formation universitaire ou dans le cadre de leur travail. 

Extraits d’expressions libres notable : 

- « Les maquettes du Vaisseau » 

- « Les assises de l'eau » 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Un atelier autour d’une maquette

Une réunion publique

Des vidéos

Une balade de sensibilisation

Le DICRIM de ma commune (document …

Les journaux

Autre

Je n’ai jamais été sensibilisé·e
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 Q11 : Pour m’informer sur le risque inondation, je préfère : 

 
Image 19 : Réponses à "pour m'informer sur le risque inondation, je préfère" 

Les actions de sensibilisation remportant le plus d’approbation sont :  

- À 58% : Avoir des marqueurs et des explications sur le terrains (repères de crues, panneaux 

explicatifs…)  

- À 52% : Que l’on sensibilise les enfants à l’école en explicitant le phénomène et les bons 

comportements. 

- À 47% : La mise à disposition de documents synthétiques, les communications traditionnelles des 

collectivités (boitage, vidéo..) ainsi que les balades apprenantes reçoivent une attention similaire. 

- À moins de 20% : Les réunions publiques et les expériences divertissantes. 

Si les réponses peuvent être biaisés par l’absence de représentativité du jeune public, il est à noter que les 

communications traditionnellement utilisées dans la prévention des risques sont préférées par les sondé·es 

(DICRIM, les repères de crues, les journaux, et la sensibilisation à l’école). Les balades apprenantes rencontrent 

une appétence remarquable, et les réunions publiques remportent moins d’adhésion.   

 Extraits d’expressions libres notable : 

- « savoir si ma maison est concernée ou pas, y compris en tenant compte des risques accrus liés au 

changement climatique » 

- « un document par commune avec les points sensibles et les actions personnalisées à mener selon le 

secteur concerné » 

0% 20% 40% 60% 80%

Autre

Participer à une expérience divertissante me 
sensibilisant en même temps (escape game, jeu sur 

un stand, en ligne…)

Participer à une réunion publique permettant un 
temps d’échange,

Participer à une balade apprenante autour des 
inondations, la biodiversité des cours d’eau, et 

l’histoire du territoire.

Lire un document synthétique présentant le risque 
sur le territoire, les actions à mener pour y faire face 

et les bons comportements à adopter en cas …

Avoir des rappels réguliers remis à différentes 
occasions (diffusion dans les boîtes aux lettres, 

articles dans l’Eurométropole magazine, vidéos...)

Que l’on sensibilise les enfants à l’école en 
explicitant le phénomène et les bons 

comportements,

Avoir des marqueurs et des explications sur le 
terrains (repères de crues, panneaux explicatifs…)
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Résumé :  

Au regard des contributions, il apparaît pertinent de continuer à mettre en avant les marqueurs territoriaux 

des inondations, en mobilisant les outils traditionnels de la sensibilisation au risque inondation (scolaires, 

rappels via le DICRIM, newsleter…). Les expérimentations telles que les balades apprenantes remportant une 

adhésion plutôt forte, l’expérimentation d’autres méthodes ludiques pourraient être envisagées malgré un 

taux d’adhésion assez faible. Plus de 40% des personnes considèrent n’avoir pas été sensibilisées, les actions 

de sensibilisations restent donc à ce jour insuffisantes.   

3. Bilan du questionnaire 

Il ressort globalement :  

- Un ressenti plutôt positif vis-à-vis des cours d’eau malgré un risque présent pour près de 90% des 

répondants ; 

- Un intérêt fort pour la dés-imperméabilisation des sols ; 

- Une inquiétude sur la pollution et l’entretien des cours d’eau nécessitant de poursuivre la 

sensibilisation sur ces sujets ; 

- La mise au second plan des grandes crues au profit des inondations par ruissellement suite à un orage ; 

- Un intérêt pour la biodiversité et des cours d’eau plus naturel, et un intérêt modéré pour les ouvrages 

de protection classique, pouvant favoriser les réflexions sur les solutions fondées sur la nature ; 

- Une appétence pour les outils traditionnels de sensibilisation au risque inondation ; 

- Un déficit de sensibilisation de la population exposée entrainant des attentes pour savoir mieux réagir 

en cas d’inondation ; 

- Une nécessité d’aller chercher des catégories sociaux professionnelles plus éloignées de la thématique.  
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IV. Réponses aux contributions libres 

5 contributions libres ont été déposées sur le site participer.eu. Parmi celles-ci, 1 réponse n’est pas traitable 

car ne concernant pas le projet Strasbourg Confluences. Le nombre de remarques permet de les traiter 

individuellement. 

 Entretien des cours d’eau : 

« Riverain de la Souffel, les premières inondations se sont produites en 2018, les eaux stagnant 

pendant trois semaines ont causé la perte d'arbres fruitiers situé sur la rive droite de la rivière. 

En 2024 des pluies d'orage ont mis les prés et le verger sous eau. En janvier 2025 après la fonte 

des quelques centimètres de neige la rivière était à deux doigts de déborder. J'ai vécu uniquement 

deux curages de la Souffel dans les années 1970. 

Les arbres bordant la rivière vieillissent et les branches mortes tombent dans l'eau. Le passage 

d'une équipe spécialisée pour enlever ces branches permettrait certainement d'accélérer le 

courant. Après le passage de la Souffel sous le canal de la Marne au Rhin à Souffelweyersheim la 

rivière forme de nombreux méandres jusqu'à ce qu'elle se jette dans l'Ill. Un travail de fond me 

semble absolument nécessaire pour que l'eau puisse circuler plus rapidement. » 

REPONSE : La Souffel est concernée le PAPI Souffel, et ne concerne pas la présente concertation. Il est 
cependant nécessaire de sensibiliser globalement les propriétaires riverains de cours d’eau non domaniaux 
concernant l’entretien qui leur appartient.  
 

 Proximité d’un cours d’eau : 

« J'habite à côté du Rhin tortu. Les sous-sols de mon immeuble sont situés sous le niveau du Rhin 

tortu. Au vu des inondations de plus en plus fréquentes et de plus en plus nombreuses et réparties 

sur tout le territoire français, je m'inquiète sérieusement de voir un jour le Rhin tortu déborder 

et inonder nos sous-sol. » 

REPONSE : Le cours d’eau du Rhin Tortu est un cours d’eau entièrement régulé par l’action humaine. Le risque 

d’inondation est donc moindre que pour un cours d’eau naturel cependant, tout bien situé à proximité d’un 

cours d’eau présente une sensibilité aux inondations. La réalisation d’un diagnostic ALABRI est à envisager 

(modulo condition d’éligibilité). Il est à noter que si les études et travaux de la démarche PAPI visent à diminuer 

la sensibilité du territoire au risque inondation, elles ne permettront pas de s’y soustraire. 

 Dés-imperméabilisation et urbanisation (2 remarques) : 

« Il me paraît important de désimperméabiliser au maximum les cours d'eau et les villes pour 

permettre à l'eau de s'infiltrer naturellement. Ralentir l'urbanisation des zones à risques 

inondation pour éviter tout imperméabilisation proche des cours d'eau qui pourrait exacerber les 

inondations. » 

« Je pense qu’il serait judicieux de lancer une campagne pour inciter les personnes, les entreprises 

et les collectivités à Déminéraliser et à rendre perméable une multitude de terrains qui ont été 

recouverts de goudron de pavés ou de dalles en béton où il n’y a pas ou peu de passage. Cette 

mesure est peu onéreuse et peut être rapidement mise en œuvre. � » 

REPONSE : L’Eurométropole porte des réflexions en ce sens « ville éponge », « déconnexion des eaux 

pluviales », « gestion intégrée des eaux pluviales », « végétalisation des cours d’écoles ». Ce travail, d’ores et 

déjà engagé à vocation à se poursuivre. 

Qui plus est la mise en place de la ZAN (Zéro Artificialisation Nette) devrait permettre de jouer sur une 

consommation plus raisonnée des espaces.   
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V. Enseignement de la concertation 

Il est nécessaire de nuancer les résultats de la concertation au regard du profil des personnes ayant répondues 

à la concertation préalable volontaire. L’absence de certaines catégories socio-professionnelle, et la 

surreprésentation des cadres et profession intellectuelle pouvant entraîner une différence entre les résultats 

et les attentes du territoire.  

La démarche PAPI n’est pas remise en cause par les participant·es. Les résultats du questionnaire s’articulent 

bien avec les remarques libres recueillies.  

Les contributions auront permis d’apporter les nuances suivantes dans le programme d’action PAPI Strasbourg 

Confluences : 

AXE 1 – Communication/Sensibilisation 
- Sensibiliser les propriétaires riverains d’un cours d’eau de ce qu’implique la présence du cours 

d’eau, en terme d’entretien et de risques induits. 
- Sensibiliser autour de la richesse des cours d’eau et la nécessité de préserver la biodiversité 

(limiter la pollution principalement) 
- Continuer à développer la culture du risque des grandes crues, tout en incluant les 

préoccupations actuelles portant également sur les inondations par ruissellement et la remontée 
de nappe.  

- Sensibiliser, outiller, informer les habitants, sur les actions permettant de prévenir les dommages 
et d’assurer leur mise en sécurité en cas d’inondation. 

- Mobiliser principalement les outils traditionnels de sensibilisation au risque inondation, 
exception faite des réunions publiques 

AXE 2 – Surveillance et prévision 

Pas d’impact  

AXE 3 - Alerte et gestion de crise 

Pas d’impact 

AXE 4  - Prise en compte dans les documents d’urbanisme 

Contribuer à poursuivre les actions autour de la des-imperméabilisation et la gestion intégrée des eaux 
pluviales. 
Contribuer à mieux intégrer les enjeux des inondations et de la des-imperméabilisation dans les projets 
urbains et dans les règles d’urbanisme.   

AXE 5  - Réduction de la vulnérabilité 

Lors des actions de réduction de la vulnérabilité du bâti chercher à : 
- Sensibiliser et outiller les personnes face aux inondations 
- Sensibiliser à la des-imperméabilisation et la déconnexion des eaux pluviales.  
- Sensibiliser au rôle des propriétaires riverains des cours d’eau 

AXE 6 – Ralentissement des écoulements 
La concertation montre un intérêt pour le ralentissement des écoulements tant qu’ils ne touchent pas 
d’enjeu.   

Axe 7 – Gestion des ouvrages hydrauliques 

Les ouvrages hydrauliques ne rencontrant pas une adhésion particulière, les réflexions devront se 
concentrer plutôt sur des solutions moins structurelles, potentiellement fondées sur la nature, et dans 
le cas d’ouvrages de protections se révélant pertinent, devront ouvrir à une nouvelle consultation pour 
en vérifier l’adhésion.  

Axe 8 – Qualité des milieux 

Poursuivre l’amélioration des cours d’eau pour restaurer leur bon état structurel et écologique.    

La concertation préalable volontaire du PAPI Strasbourg Confluences s’est révélée encourageante. La 

consultation et la concertation du public ont vocation à être poursuivies dans le cadre de la présente démarche 

PAPI, autant dans son élaboration que dans sa mise en œuvre. Une attention et un effort d’adaptation sera 

nécessaire pour chercher à impliquer plus largement les catégories de citoyens qui n’ont pas contribué à la 

présente concertation (canaux de communication, recueil des contributions…)  
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Annexe 1 - Questionnaire 
Votre relation au cours d’eau        

 Q1_ Pour moi un cours d'eau c’est plutôt : (question obligatoire, 2 réponses maximum) 
o Une opportunité ludique (pêche, canoë, balade, photo…)  
o Un trésor écologique (biodiversité, ressource en eau...)  
o Une source de problème/d’angoisses  
o Un élément du paysage  
o Autre (libre) 

 

 Q2 Selon moi un cours d'eau doit être : (question obligatoire, 2 réponses maximum) 
o Propre : curé et nettoyé  
o Aménagée : rectiligne et maitrisé  
o Libre : sauvage et sinueux  
o Un nid pour la biodiversité  
o Autre  

 

 Q3 Racontez-nous un fait marquant que vous avez vécu en lien avec les cours d’eau de l’Eurométropole
 (réponse libre) 

 

 

 

Votre expérience avec les inondations 

 Q4 Par quelles inondations vous sentez-vous concerné·es ?   Obligatoire 
o Des coulées d’eaux boueuses venant des champs  
o Le cours d’eau qui déborde  
o La nappe phréatique qui remonte dans la cave  
o Les égouts qui refoulent  
o Aucunes  
o Autre  

 

 Q5 En cas d’inondations      Obligatoire, max 1 
o Je me sens prêt·e et je saurais comment réagir  
o Je suis démuni·e et j’aimerais être préparé·e 
o Je n’y suis pas préparé·e et ne me sens pas concerné·e par ce sujet.  
o Autre : 

 

 Q6 Avez-vous déjà été confronté·es à une inondation ?   Obligatoire, max 1 
o Oui 
o Non 

 

 Vous avez déjà été confronté·es à une inondation. Racontez-nous :  Si Q6=oui, libre 
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Agir pour prévenir l’impact des inondations 

 Quelles actions vous semblent les plus pertinentes pour prévenir le risque inondation  ?  
         Noter de 1 très pertinent à 4 peu pertinent 

o Affiner la connaissance sur les zones à risque d’inondation 
o Construire des ouvrages de protection (digues, barrages…) 
o Favoriser l’infiltration des pluies (au plus proche de là où la goutte d’eau tombe) 
o Entretenir les cours d’eau 
o Ralentir les écoulements à l’amont (zones d’expansion des crues, reméandrage) 

o Sensibiliser et former les habitant⸱es 
o Donner plus d'espace à la rivière 
o Améliorer l’alerte et de la gestion de crise 
o Réglementer l’urbanisation en zone à risque 
o Adapter les bâtiments en zone inondable 

 

 Avez-vous déjà entendu parler d’ALABRI    Obligatoire, max 1 
o C’est une assurance habitation 
o C’est un diagnostic pour adapter au mieux mon habitation au risque d’inondation 
o Je n’en ai jamais entendu parlé 

 

 

 

Sensibilisation autour du risque inondation 

 J’ai déjà été sensibilisé·e sur le risque inondation via :    Obligatoire 

o Le DICRIM de ma commune (document d’information communale sur les Risques Majeurs) 
o Des vidéos 

o Une balade de sensibilisation 

o Un atelier autour d’une maquette 

o Une réunion publique 

o Les journaux 

o Je n’ai jamais été sensibilisé·e 

o Autre : 

 Pour m’informer sur le risque inondation je préfère :   Obligatoire 

o Lire un document synthétique présentant le risque sur le territoire, les actions à mener pour y faire face 
et les bons comportements à adopter en cas d’inondation  

o Avoir des rappels réguliers remis à différentes occasions (diffusion dans les boîtes aux lettres, articles 
dans l’Eurométropole magazine, vidéos...) 

o Avoir des marqueurs et des explications sur le terrains (repères de crues, panneaux explicatifs…)  
o Participer à une réunion publique permettant un temps d’échange, 
o Participer à une expérience divertissante me sensibilisant en même temps (escape game, jeu sur un 

stand, en ligne…) 
o Participer à une balade apprenante autour des inondations, la biodiversité des cours d’eau, et l’histoire 

du territoire. 
o Que l’on sensibilise les enfants à l’école en explicitant le phénomène et les bons comportements, 
o Autre : 
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Parlez-nous de vous : 

 Age :          Obligatoire, max 1 
o - de 20 ans 
o 20 à 40 ans 
o 41 à 60 ans 
o Plus de 60 ans 

 Votre commune de résidence      Obligatoire, max 1 
o Bischheim - Blaesheim - Eckbolsheim - Entzheim - Eschau - Fegersheim - Geispolsheim - Hoenheim - 

Holtzheim - Illkirch-Graffenstaden - Lampertheim - Lingolsheim - Lipsheim - Mittelhausbergen - 
Mundolsheim - Niederhausbergen - Oberhausbergen - Oberschaeffolsheim - Ostwald - Plobsheim - 
Reichstett - Schiltigheim - Strasbourg - La Wantzenau - Wolfisheim 

 Quartier        Si commune = Strasbourg 
o Bourse – Krutenau      Obligatoire, max 1 
o Cronenbourg Nord 
o Cronenbourg Sud 
o Elsau 
o Esplanade 
o Gare 
o Grande-île 
o Hautepierre 
o Koenigshoffen 
o Meinau 
o Montagne-Verte 
o Neudorf – Musau 
o Neuhof Nord 
o Neuhof Sud 
o Orangerie - Conseil des XV 
o Port-du-Rhin 
o Poteries – Hohberg 
o Robertsau - Cité de l'Ill 
o Robertsau – Wacken 
o Tribunal – Contades 

 Depuis quand habitez-vous dans l’Eurométropole de Strasbourg ?  Obligatoire, max 1 
o moins d'un an 
o 1-5 ans 
o 5-20 ans 
o 20-40 ans 
o >40 ans 
o Je n'habite pas l'Eurométropole 

 Votre situation professionnelle      Obligatoire, max 1 

o Agriculteur⸱rices/exploitant⸱es 

o Artisan⸱es/commerçant⸱es/chef⸱fes d’entreprise 
o Cadres et professions intellectuelles supérieures 
o Professions intermédiaires 

o Employé⸱es 

o Ouvrier⸱ères 

o Retraité⸱es  

o Etudiant⸱es 
o Sans activités professionnelles 
o Je ne souhaite pas répondre 
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Annexe 2  
 

Délibération au Conseil de l’Eurométropole 

de Strasbourg du vendredi 6 octobre 2023 

« prévention des risques d’inondation et 

réduction de la vulnérabilité aux inondations 

et coulées d’eaux boueuses du territoire de 

l’Eurométropole de Strasbourg : stratégie et 

programme d’actions. » 

 

  



















-

-
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Annexe 3   
 

Déclaration d’intention pour un programme 

d’actions de prévention des inondations 

(PAPI) Strasbourg Confluences. 
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Annexe 4 
 

La démarche PAPI Strasbourg Confluences, 

l’état des lieux du territoire, et les actions 

envisagées 
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