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Depuis 2020, la Ville de Strasbourg réfléchit a faire évoluer
Strasbourg capitale de Noél afin de permettre aux habitant-es de
se réapproprier le marché de Noél et d'en faire un évenement plus
écologique et solidaire.

Une démarche de participation citoyenne a été mise en place pour
associer les habitantes et les habitants a I'évolution de
'événement.

Enjuillet 2022, un jury citoyen, représentatif de la population
strasbourgeoise, a été constitué afin de proposer a la collectivité
un certain nombre de préconisations autour de la question
suivante :

Comment faire évoluer I'événement Strasbourg Capitale de
Noél dans la vie quotidienne des strasbourgeois-es, sous leur
sapin et dans I'ensemble des quartiers tout en préservant son
rayonnement et son attractivité touristique ?

Le 10 janvier 2023, apres avoir planché pendant plusieurs mois, le

jury citoyen a remis a la Maire de Strasbourg ses 32 préconisations
sur 'avenir de 'événement : animations, produits, gestion des flux

ou encore sobriété font partie des sujets abordés.



A travers ses 32 préconisations, la volonté du jury est de faire de
Strasbourg Capitale de Noel :

Un événement non saturé et diffusé dans les quartiers

L'objectif est de fluidifier la circulation du centre-ville pour préserver
la qualité de vie des habitant-es.

Un événement participatif et ouvert a toutes et tous

Au-dela la Grande-ile, Strasbourg Capitale de Noél doit s'étendre dans
les autres quartiers de la Ville pour un Noél interculturel, social et
solidaire.

Un événement authentique et durable grace a I'offre

de produits vendus

Une part importante de 'offre produits doit étre constituée de
produits artisanaux et locaux, facilement repérables. Une tracabilité
et un contrdle des produits seront a mettre en place.

Un évenement respectueux de I'environnement
Strasbourg capitale de Noél devra évoluer vers une plus grande
sobriété énergétique. L'impact écologique et énergétique devra étre
limité avec le développement du recyclage des déchets et de

I'’économie circulaire

Le détail des préconisations
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Les élus et services de la collectivité ont étudié la faisabilité
de chacune des préconisations et leur possible déploiement
dans le temps.

Certaines de ces propositions pourront étre mises en place des
2023.

D’autres, nécessitant des études ou des réallocations de
ressources, se déploieront progressivement jusqu'en 2025 et
pourront faire I'objet d'ajustement si nécessaire.

Certaines feront également l'objet d’'expérimentation avant leur
concrétisation.

Au total, sur les 32 préconisations formulées par le jury
citoyen, seules 2 propositions n‘ont pas été retenues.

La premiére « Favoriser davantage l'originalité dans la décoration et
I'architecture des chalets » était en contradiction avec la volonté
de cohérence esthétique de I'évenement et son caractere
authentique.

La seconde « Faciliter les déplacements en voiture des résident-es
dans la grande-ile » n'était pas compatible avec les contraintes
sécuritaires et de réglementation : seuls les riverains possédant
un parking couvert peuvent bénéficier du macaron et de l'acces
voiture



L'évolution de la programmation et de I'animation
Des 2023, famille et traditions de Noél seront au coeur de Strasbourg
Capitale de Noél.

L'amélioration de I'offre produits et de sélection des

exposants

Parce qu’elle implique un travail conséquent sur le reglement intérieur
de I'événement, I'évolution de l'offre produit sera surtout effective a
partir de I'édition 2024.

La transformation écologique et éco-responsabilité de
I'événement

Un grand nombre des actions préconisées pourra étre mis en place
des 2023. Certaines préconisations, notamment celles liées a
I'évolution des équipements, se dérouleront jusqu’en 2025.

Le renforcement de la solidarité et de I'inclusion
Beaucoup des préconisations liées a cette thématique pourront étre
mise en place dés 2023. Ce sera l'occasion d'amplifier la dynamique
jusqu’ici portée dans le village du partage et de développer de
nouvelles actions d'inclusion, avec le soutien des acteurs locaux de la
solidarité.

Le renforcement de I'équité territoriale et la
réappropriation de I'événement par les strasbourgeois-es

La plupart des préconisations du jury citoyen pourront étre mises en
place des 2023 et apporteront plus de fluidité a 'événement.
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Une offre dédiée aux enfants et aux familles

e Travail avec des écoles de Strasbourg pour la décoration du
Village de 'Avent - 2023
Conception de zones et de chalets a taille d'enfants, qu'il
s'agisse d'espaces marchands ou non marchands - 2023 et

Des traditions de Noél et une programmation
culturelle au cceur de I'événement

e Programmation du musée Alsacien en lien avec les traditions
de Noél - 2023

e Création d'expositions itinérantes en lien avec le fonds du
musée alsacien dans les quartiers de Strasbourg -

e Limitation puis suppression de la sonorisation et des
musiques amplifiées pour privilégier le chant choral et le
spectacle vivant - 2023 et

Une mise en valeur de I'artisanat et des traditions de
Noél

e Invitation chaque année d'une région de notre bassin de vie
transfrontalier et valorisation de son terroir et de ses savoir-
faire - 2023



L'offre produit et la sélection
des exposant-es
Principales evolutions et calendrier

L'artisanat et le local a I'honneur

* Produits artisanaux et locaux favorisés - 2024
e Création d'un label ou d'une signalétique dédiée pour valoriser les
exposants les plus vertueux - 2024

La mise en place d’'une nouvelle gouvernance et de
nouveaux outils Iégaux

* Evolution de la commission de sélection et de ses missions - 2024

* Intégration des citoyen-nes a cette nouvelle commission de
sélection - 2023

e Travail sur un nouveau réglement intérieur qui régira notamment
la typologie des produits vendus - 2023

e Application du nouveau reglement intérieur - 2024




La mise en place d’'une gestion des déchets a I'échelle de
chaque place

Introduction d'un systéme de tri des bouteilles plastiques et
canettes - 2023

Communication aupres des visiteurs pour les inviter a utiliser leur
propre contenant notamment pour l'alimentaire - 2023
Elargissement de la solution de gestion des bio-déchets pour les
exposants sur toutes les places du marché de noél - 2023 et

Mise en place de séparateurs d’eaux grasses pour les exposants
alimentaires - 2023 et

Mise en ceuvre un plan d'actions complet de gestion et de tris des
déchets - 2025

Un événement qui concilie magie et sobriété

Chalets représentatifs équipés de compteurs pour mesurer la
consommation des chalets et accompagner les exposants vers
plus de sobriété - 2023

Utilisation d’équipements moins énergivores encouragé pour que
les chalets du marché de noél soient équipés uniquement de
matériel sobre énergétiquement - et 2025

Réduction de la consommation énergétique liée au montage et au
démontage de I'événement - 2023

Reconduction des modalités d'équipement et de déploiement des
illuminations a l'identique de I'édition 2022 - 2023

Révision des forfaits d'électricité pour les exposants afin qu'ils
soient équitables -

Réhabilitation des espaces verts aprés chaque édition - 2023



Un événement généreux pour les plus fragiles

e Expérimentation d'espaces de dons au coeur de la ville et a
proximité des places du marché de Noél - 2023 et
Lancement d'une réflexion sur un systéme de bons d’achat pour
les personnes précaires valables sur le marché de Noél - 2023 et

Un Noél inclusif pour les personnes a mobilité réduite et
en situation de handicap

e Valorisation et communication sur l'application de visite pour les
personnes malvoyantes et non voyantes - 2023

e Communication sur les emplacements de stationnements
réservés aux PMR a proximité immédiate de la grande-ile - 2023

* Mise a disposition des déambulateurs pour les personnes a
mobilité réduite - 2023

* Proposition de visites de I'événement avec accompagnement
dédié pour les PMR et personnes en situation de handicap - 2023

e (Création d'un systeme de navettes pour desservir 'hyper-centre
pour les riverains et habitant-es agés, PMR ou en situation de
handicap - 2025
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Une spatialisation en amélioration continue
e Poursuite du travail sur la spatialisation - 2023
e Amélioration de la gestion des flux dans et en dehors de la
Grande-ile - 2023

L'esprit de I'avent dans les quartiers de la ville

e Recensement de toutes les actions existantes dans les quartiers -
2023

* Mise en ceuvre d'une communication ciblée a I'échelle de la ville
pour les valoriser et faire en sorte qu’elles soient bien connues
des strasbourgeoises et strasbourgeois - 2023

* Nouvelle offre itinérante telle qu'expérimentée en 2022 dans deux
nouveaux quartiers - 2023

Une communication plus efficace

e Amélioration du site internet en optimisant son développement
pour les mobiles - 2023

e Retravail sur la diffusion des plans guides dans la ville - 2023

e Expérimentation d'une présence humaine pour informer les
visiteurs et les habitant-es durant Strasbourg capitale de noél -
2023

e FEtude de la faisabilité d'une communication dédiée pour les
quartiers de Strasbourg - 2023

Une nouvelle organisation horaire et calendaire
* Une nouvelle grille horaire d'ouverture des marchés de 11h a 20h

du dimanche au mercredi et de 12h a 21h du jeudi au samedi -
2023
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