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Favoriser le|covoiturage|entre le domicile et le travail au sein de I'Eurométropole
de Strasbourg et dans son aire d'attractivité

Annexe

Méthode de travail

Cerapport a étéréalisé par J.Anstett, C.Jacob, P.Oberlé,
J Haar et N.Marcantonio, membres de la commission
Mobilité du Conseil de développement de I'Eurométropole
de Strasbourg (EMS) avec I'aide d’Arnaud Schmitt (char-
gé de mission nouveaux services de mobilité a I'EMS).

Le groupe de travail de la commission « mobilités » a
examiné dans un premier temps les avantages que
constitue le covoiturage pour la collectivité en matiére
d’environnement ainsi que le gain financier et I'aspect
convivial qu'il peut procurer aux citoyens. Notamment
a travers le témoignage d'utilisateurs des différentes
plateformes utilisées dans I'EMS.

Le groupe de travail a aussi relevé des inconvénients et
des freins au développement du covoiturage qui pour-
raient cependant étre compensés grace a des mesures
attractives, des préconisations sont faites en ce sens
dans le présent rapport. Globalement, le covoiturage
connait un développement grandissant sur le territoire
national, mais il apparait des disparités entre les villes
et les territoires.

Ces inégalités semblent liées aux politiques plus ou
moins volontaristes au plan local méme si les aides de
I'Etat déja en place et I'existence de plates-formes spé-
cialisées constituent déja un bon moteur a son déve-
loppement.

Le groupe de travail a examiné le développement du
covoiturage dans quelques villes (Rouen, Bourgoin-Jal-
lieu dans le Rhéne, Nantes) qui connaissent de bons
résultats, et dont certaines mesures pourraient étre

examinées par I'Eurométropole afin d’encourager le
covoiturage sur son territoire.

Enfin, le groupe de travail a rédigé des préconisations
afin d’encourager le covoiturage et de promouvoir une
communication efficace sur les objectifs a atteindre,
sur les aides financieres ainsi que sur les résultats obte-
nus en matiere de pollution de I'air.

Les membres du groupe de travail ont:

« étudié les publications sur le covoiturage en service
sur plusieurs territoires en France

«interrogé plusieurs utilisateurs vivant prés de Stras-
bourg et utilisant différentes plateformes

« étudie plusieurs rapports cités en annexes afin d'obtenir
une quantification de différents critéres au niveau national




Proposition d'indicateurs de suivi

Nous les avons classés du plus important au moins impor-
tant a notre avis. Il reviendra aux élu.es de 'EMS de les
sélectionner en fonction de leurs orientations et objectifs.

+ « Top 10 » des villes qui covoiturent
le plus en France

« Evolution du nombre de tonnes de CO?
en moins par mois

+ Evolution du nombre de covoitureurs inscrits
toute plateformes confondues par mois

« Evolution du nombre de trajets effectués par mois
+ Evolution du nombre de km effectués par mois
+ Evolution du nombre de km économisés par mois

« Evolution du nombre de litres de carburants
économisés par mois

« Evolution du montant économisé
par les particuliers

+ Evolution du nombre d’occupants / voiture
pendant les heures de pointe au sein de 'EMS

+ Evolution du nombre de covoitureurs
pendant les heures de pointe par zone de départ
de ’EMS (zone a définir)

+ Evolution du nombre de covoitureurs
pendant les heures de pointe par zone d’arrivée
(zone a définir)

+ Evolution de la pollution de l'air pendant
les heures de pointe (elle devrait diminuer
avec l'augmentation du covoiturage)

+ Evolution de la vitesse moyenne pendant
les heures de pointe (elle devrait augmenter
avec l'augmentation du covoiturage)

+ Evolution du nombre de véhicules par foyer

Témoignages d'utilisateurs
des applications Klaxit et Karos

Nicolas: utilisateur de I'application Karos (habitant
a lllkirch et travaillant a Obernai) : « J'utilise Karos de-
puis 3 mois en tant que conducteur et passager. Elle
permet de mettre en relation des personnes qui ne
se connaissent pas ou peu et qui utilisent une grande
partie les mémes trajets a des horaires proches. Le
covoiturage nécessite de faire des compromis (ho-
raires, points de départ/d’arrivée), de trouver des
covoitureurs fiables (les notations donnent un bon
indice).

 Les avantages : Je participe activement a diminuer
la pollution, a diminuer les bouchons aux heures
de pointe, le colt de mes trajets diminue, ils sont
équitables entre le conducteur et les passagers, les
trajets paraissent plus courts, je rencontre de nou-
velles personnes.

* Les inconvénients: Je perds en flexibilité (impré-
vu professionnel ou personnel). Le hombre d’utili-
sateurs doit étre nombreux afin d’optimiser la pro-
babilité de trouver un ou plusieurs covoitureurs ».

Shivank: utilisateur de I'application Karos (habi-
tant a Strasbourg Neuhof et travaillant a Obernai,
marié sans enfant) : « J'utilise Karos depuis presque
3 mois maintenant en tant que passager. Trés bonne
expérience, application simple a utiliser et qui pour-
rait étre un grand succés pour les grandes entre-
prises comme Hager avec beaucoup d’employés
vivant dans les mémes villes.

Aussi, excellente initiative de Hager/Karos d’offrir
des trajets gratuits aux passagers jusqu’a 6 mois.
C’est aussi trés intéressant financierement pour les
conducteurs qui touchent 2,80 € par passager pour
un trajet de 30 km ».

Sébastien, utilisateur de I'application Karos est un
habitant de Gertwiller et travaille a Obernai. Il est ma-
rié avec deux enfants scolarisés en primaire. « L'ap-
plication, facile d’utilisation, permet de me mettre en
relation avec des personnes qui passeraient par mon
chemin, afin de faire la route avec elles.

Le point fort est la mise en relation de personne réa-
lisant des trajets pour se rendre a leur lieu de travail
et qu’avec I'implication des entreprises qui en font
la promotion il y a un effet de synergie qui multiplie
I'effet. Un des avantages de Karos par rapport a du
covoiturage classique est qu'il permet d’organiser
indépendamment son trajet aller et son trajet retour.

Le systeme de rétribution permet aussi un échange
équitable entre le conducteur et le passager. Si je
n’ai pas de voiture, je n’ai pas a me sentir redevable
par rapport a la personne qui roulerait pour moi. Le
point faible est que le colt d’un trajet en tant que
passager est supérieur au frais de carburant dans le
cas ou je prendrais mon propre véhicule. Du fait de
ma situation familiale, mon véhicule est équipé de 2
sieges enfant.




Mes possibilités de covoiturage s’en retrouvent
donc réduites du fait qu’il ne m’est possible de par-
tager mon véhicule qu’avec une personne a la fois.
Le respect d’'un commun accord sur les horaires im-
pose des contraintes: il n’est plus possible de déci-
der en derniéres minutes de finir son travail au-dela
d’un horaire défini.

En cas d'urgence nécessitant de rentrer chez soi
(enfant malade a I'école par exemple), on se re-
trouve soit dans l'incapacité matérielle de se dépla-
cer si I'on est passager, et 'on met en défaut son
passager, car on ne peut honorer I'engagement pris
sur le trajet retour.

Le covoiturage implique donc une perte de liberté
par rapport a son activité professionnelle et par rap-
port a sa vie privée. Lutilisation d’une application
comme Karos est une bonne alternative pour ponc-
tuellement laisser mon véhicule chez moi, mais je
n’y aurai plus recours une fois que la période de 6
mois prise en charge par mon employeur arrivera a
son terme ».

Isabelle, utilisatrice de Karos : « J'utilise Karos de-
puis 3 mois en tant que passager ou conducteur.
Prise en main de l'application au bout de 4/6 se-
maines et au final assez simple a utiliser. Par contre
I'application demande a étre en mode localisation
de facon permanente ce qui décharge la batterie
du téléphone a vitesse V. Une fois les « groupes »
de covoitureurs réguliers formés, il est difficile de
trouver un covoitureur autre en cas d'impossibilité
des habitués. Pour ma part, j’ai une question sur la
viabilité de telles applications: une fois la subven-
tion de l'entreprise stoppée, des groupes d’habi-
tués étant créés, quel sera I'intérét de passer par
de telles applications ? C’est de toute facon une ex-
cellente initiative ».

Cybelle utilisatrice de I'application Klaxit (habitant a
Liepvre et travaillant a Strasbourg depuis 21 ans, 4 en-
fants (primaire, college et lycée): « Cela fait plusieurs
années maintenant que je pratique le covoiturage avec
mes collégues. Cela va faire maintenant 1 an que nous
utilisons la plateforme Klaxit (dont I'Eurométropole de
Strasbourg est partenaire depuis septembre-octobre).
Nous sommes 3 (parfois 4) a covoiturer ».

* Les avantages: je connais mes covoitureurs, nous
avons un planning fixe et effectuons les mémes ho-
raires. Nous nous entendons parfaitement sur les
modalités du covoiturage et sommes organisés
quant a nos trajets (conducteur / passager) et sur les
lieux et horaires de rendez-vous. Qutre le partage
des frais, par rapport a notre planning et habitant as-
sez loin de notre lieu de travail, le covoiturage nous
permet également d'étre vigilant les uns envers les
autres notamment lorsque nous travaillons de nuit
et le fait de ne pas s'endormir au volant.

Les inconvénients sont, pour notre part, essentiel-
lement liés a la plateforme Klaxit qui n’est pas encore
tout a fait au point (nombreux trajets ne sont pas vali-
dés lorsqu’il y a une perte de signal GPS dans certains
secteurs, le rajout de collegue en dehors de « I'itiné-
raire tracé au départ » ne peut se faire cela nécessite
une nouvelle invitation, lorsque I'application bug, il ne
nous est plus possible d’'y accéder et cela peut durer
plusieurs heures).

La Ville de Strasbourg met a disposition au sein méme
de la Mairie un parking dédié au covoiturage. Malheu-
reusement, il faut étre minimum 3 pour y avoir acces
(les agents n’étant qu’a 2 doivent se débrouiller pour
trouver une place de stationnement ce qui n'est pas
forcément « écolo » lorsque l'on pratique le covoitu-
rage pour participer activement a la réduction de la
pollution et qu'il faut « tourner » pendant des heures
pour trouver un emplacement) ».

Evelyne utilisatrice de l'application Klaxit (habitant a
Vendenheim et travaillant a Strasbourg dans la zone du
port du Rhin): «Jai découvert l'application Klaxit lors
d’une réunion dans mon entreprise ou la société Klaxit est
venue nous présenter son application.

Je covoiturais déja avant avec 'une de mes collegues et I'at-
tractivité du bonus de 100 € nous a décidé a essayer Klaxit.

* Les avantages: L'application en elle-méme est trés facile
d'utilisation et les parrainages motivent a covoiturer. Je co-
voiture en moyenne deux fois par semaine.

* Les inconvénients: Seul bémol, par manque de dé-
ploiement de I'application, enfin je suppose, je N'arrive
pas a trouver d'autres personnes qui souhaiteraient co-
voiturer sur tout ou partie du trajet. Pourtant, je pense
passer par les grands axes du style route du Rhin. Si
I'Eurométropole déploie Klaxit, je pense que le covoitu-
rage via cette application pourrait vraiment décoller ».

Teddy utilisateur de l'application Klaxit (habitant dans
le secteur de Sarreguemines et travaillant a Strasbourg).:
«Je fais des postes de 12h, nous sommes plusieurs collé-
gues dans cette situation, mais il y a également d'autres
personnes qui tout comme nous doivent faire la route tous
les jours. Depuis le début de I'année, nous utilisons l'appli-
cation Klaxit trés réguliérement. Nous en sommes entié-
rement satisfait, car cela nous permet de faire du covoitu-
rage, en sécurité et en faisant des économies, paiement en
partie des frais de (gazoil, péage, usure du véhicule), d'utili-
ser notre véhicule moins souvent.

Sans compter que cela nous permet d'avoir une convivialité
a bord du véhicule tout en restant éveillé, car la route est
longue. Les services que propose Klaxit nous conviennent
réellement. Tres simple d'utilisation, Klaxit nous permet éga-
lement de pouvoir profiter de tarifs préférentiels dans diffé-
rentes enseignes (garage, assurance, dépannage). Le service
client répond a toutes nos questions et est plutot réactif ».




Données statistiques et schémas complémentaires (avril 2023)

Trajets réalisés en covoiturage (toute la France) Villes championnes du covoiturage quotidien (hors région IDF)

L'impact du covoiturage quotidien en France le mois dernier




Classement des 10 villes qui covoiturent le plus (hors IDF)

Taux d’occupation ets ses composantes en mobilité




Occupation des voitures selon le motif du déplacement en 2019 Occupation des voitures selon la distance du déplacement en 2019




